
Vídeos de treinamento para observadores dos 05 momentos para 

higienização das mãos – OMS roteiro de respostas 

 

 
- Cena 1a: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Incorreto (encostou na mesa 

antes de tocar o paciente); 

- Cena 1b: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Correto; 

- Cena 1c: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Incorreto (higienizou antes 

de entrar no quarto, encostou na maçaneta e na mesa antes de tocar o 

paciente); 

- Cena 1d: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Correto; 

Momento 5: Após contato com áreas próximas – Incorreto (encostou na cama 

antes de tocar o paciente novamente); 

Momento 4: Após contato com o paciente – Incorreto; 

Momento 5: Após contato com áreas próximas – Correto (após tocar a 

garrafa de água e sair). 

 

 

- Cena 2a: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Incorreto (encosta na mesa e 

depois toca o paciente); 

Momento 2: Antes de procedimentos assépticos – Correto; 

- Cena 2b: Momento 2: Antes de procedimentos assépticos – Correto. 

 

- Cena 3a: Momento 3: Após contato com fluídos corpóreos  – Incorreto (Retirou as 

luvas e não higienizou as mãos e encostou no paciente novamente); 

- Cena 3b: Momento 3: Após contato com fluídos corpóreos – Correto; (nessa cena 

podemos considerar 2 momentos corretos, com a mesma higienização das 

mãos os momentos 3 e 1); 

- Cena 3c: Momento 3: Após contato com fluídos corpóreos – Correto. 

 

- Cena 4: Momento 4: Após contato com o paciente – Correto. 

 

- Cena 5a: Momento 5: Após contato com áreas próximas – Correto; 

- Cena 5b: Momento 5: Após contato com áreas próximas – Correto; (nessa cena 

podemos considerar 2 momentos corretos, com a mesma higienização das 

mãos os momentos 5 e 1); 

Momento 4: Após contato com o paciente – Incorreto; 

Momento 5: Após contato com áreas próximas – Correto. 

 



- Cena 6a: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Correto;  

Momento 4: Após contato com o paciente – Incorreto; 

Momento 5: Após contato com áreas próximas – Incorreto (encostou no 

telefone); 

Momento 1: Antes do contato com o paciente – Incorreto; 

- Cena 6b: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Correto;  

Momento 4: Após contato com o paciente – Correto; 

Momento 5: Após contato com áreas próximas – Correto; (nessa cena 

podemos considerar 2 momentos corretos, com a mesma higienização das 

mãos os momentos 5 e 1). 

 

- Cena 7a: Momento 4: Após contato com o paciente – Incorreto; 

Momento 1: Antes do contato com o paciente  – Incorreto; 

- Cena 7b: Momento 4: Após contato com o paciente – Correto; (nessa cena podemos 

considerar 2 momentos corretos, com a mesma higienização das mãos os 

momentos 4 e 1). 

 

- Cena 8a: 2 profissionais 

 

Profissional 1: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Correto;  

Momento 4: Após contato com o paciente – Incorreto;  

Momento 2: Antes de procedimentos assépticos – Incorreto; 

Momento 3: Após contato com fluídos corpóreos – Correto; (nessa 

cena podemos considerar 2 momentos corretos, com a mesma 

higienização das mãos os momentos 3 e 1); 

Momento 4: Após contato com o paciente  – Incorreto. 

 

Profissional 2: Momento 2: Antes de procedimentos assépticos – Incorreto; 

Momento 3: Após contato com fluídos corpóreos – Incorreto;  

Momento 1: Antes do contato com o paciente – Incorreto; 

Momento 4: Após contato com o paciente – Correto. 

 

- Cena 8a: 2 profissionais 

 

Profissional 1: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Correto; 

Momento 4: Após contato com o paciente – Incorreto; 

Momento 2: Antes de procedimentos assépticos – Incorreto; 

Momento 3: Após contato com fluídos corpóreos – Incorreto; 

Momento 1: Antes do contato com o paciente – Incorreto;  

Momento 4: Após contato com o paciente – Correto. 

 



Profissional 2: Momento 2: Antes de procedimentos assépticos – Correto (nessa cena 

podemos considerar 2 momentos corretos, com a mesma higienização 

das mãos os momentos 4 e 2); 

Momento 3: Após contato com fluídos corpóreos – Correto; (nessa 

cena podemos considerar 2 momentos corretos, com a mesma 

higienização das mãos os momentos 3 e 1); 

Momento 4: Após contato com o paciente – Correto. 

 

- Cena 9: 2 profissionais 

 

Profissional 1: Momento 5: Após contato com áreas próximas – Incorreto; 

Momento 4: Após contato com o paciente – Incorreto;  

Momento 1: Antes do contato com o paciente – Incorreto; 

Momento 4: Após contato com o paciente – Correto; (nessa cena 

podemos considerar 2 momentos corretos, com a mesma higienização 

das mãos os momentos 4 e 2). 

 

Profissional 2: Momento 1: Antes do contato com o paciente – Incorreto; 

Momento 4: Após contato com o paciente – Correto; (nessa cena podemos 

considerar 2 momentos corretos, com a mesma higienização das mãos os 

momentos 4 e 2); 

    Momento 3: Após contato com fluídos corpóreos – Correto. 


